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Declaration of Conformity

Product : Vacuum Cleaner
Model Number : CR8E

Manufacturer’s Name : SZ DJI TECHNOLOGY CO.,LTD.

Manufacturer’s Address : Lobby of T2, DJI Sky City, No. 53 Xianyuan Road, Xili Community, 
Xili Street, Nanshan District, Shenzhen, China.

We, SZ DJI TECHNOLOGY CO.,LTD. declare under our sole responsibility that the above referenced 
product is in conformity with the applicable requirements of the following directives:

RED Directive : 2014/53/EU, (EU) 2022/30
RoHS Recast Directive : 2011/65/EU, (EU) 2015/863
WEEE Directive : 2012/19/EU
REACH Regulation : (EC) No.1907/2006

Conformity with these directives has been assessed for the product by demonstrating compliance to the 
following technical standards and/or regulations:

Radio Spectrum EN 300 328 V2.2.2; EN 303 413 V2.1.1; EN 300 440 V2.2.1; EN 301 893 V2.1.1

Safety
EN 60335-2-2:2010+A11:2012+A1:2013;   
EN60335-1:2012+A11:2014+AC:2014+A13:2017+A1:2019+A14:2019+A2:2019+A15:2021
EN60335-2-10:2003+A1:2008  EN60335-2-29:2021 +A1:2021

Health EN IEC 62311:2020; EN 62479:2010

EMC EN 55032: 2015+A1 :2020; EN 55035: 2017+A11:2020; EN 301 489-1 
V2.2.3; EN 301 489-3 V2.3.2; EN 301 489-17 V3.2.1; EN 301 489-19 V2.1.1;    
EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021; EN 61000-3-3:2013+ A2:2021

Cybersecurity EN 18031-1:2024,EN 18031-2:2024

RoHS 2011/65/EU; (EU) 2015/863

WEEE 2012/19/EU

REACH (EC) No. 1907/2006

The notified body, TÜV Rheinland LGA Products GmbH, notified body number 0197:, performed the EU-

type examination in according with Annex III, Module B of Council Directive 2014/53/EU, and issued the 

EU-type examination certificate.

Signed for and on behalf of: SZ DJI TECHNOLOGY CO., LTD.
Place: Shenzhen, China
Name: Gary Zeng

Date: 2025- -
Position: Certification manager

Signature:
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Annex 1: Components and Firmware/Software versions 

Item Model Number Software*

BASE STATION CS8E V.0.0.0.0

*Note: Updated software may be released by manufacturer to fix bugs and improve the performance after
the product placed on the market. All updated versions released by the manufacturer will be verified to be
complied with the applicable regulations, this declaration will be updated if new firmware/software has
influence on compliance. All RF parameters (e.g., RF power, channel numbers) are not accessible to end
users and cannot be changed by any third parties.
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Garanti Şartları
1. Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
2.    Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.
3.   Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a)Sözleşmeden dönme,
b) Satış bedelinden indirim isteme,
c) Ücretsiz onarılmasını isteme,
d) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini
kullanabilir.

4.   Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda
satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad 
altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla
yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da
kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından
müteselsilen sorumludur.

5.   Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici
veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın
bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız
misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve
ithalatçı müteselsilen sorumludur. 

6.  Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde
mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde,
garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren başlar. Malın arızasının 15 iş günü içerisinde giderilememesi halinde,
üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere
sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın
garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti
süresine eklenir.
7.   Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından
kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.
8.  Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak
çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin
yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
9.   Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel
Müdürlüğüne başvurabilir.



Garanti Belgesi

ÜRETİCİ FİRMA

Ünvan:

Adres: 4th Floor, West Wing, Skyworth
Semiconductor Design Building, No.18 
Gaoxin South 4th Ave, Nanshan District, 
Shenzhen / China, 518057

+86 0755 26656677Telefon:

DJI

İTHALATÇI FİRMA

Ünvan:

Adres: Hocapaşa Mahallesi, Ebussuud Caddesi
Numara 41, Sirkeci, Fatih / İstanbul 34110

+90 212 455 67 00Telefon:

KARFO KARACASULU DIŞ TİCARET A.Ş

Faks: 0212 522 43 43

YETKİLİ TEKNİK SERVİS MERKEZİ

Ünvan:

Adres: Hocapaşa Mahallesi, Ebussuud Caddesi
Numara 41, Sirkeci, Fatih / İstanbul 34110

+90 212 455 67 67Telefon:

KARFO KARACASULU DIŞ TİCARET A.Ş

Faks: 0212 522 43 43

Garanti Süresi: 2 Yıl



ÜRETİCİ FİRMA
DJI 
4th Floor, West Wing, Skyworth Semiconductor Design Building,
No.18 Gaoxin South 4th Ave, Nanshan District, Shenzhen, 
China, 518057
+86 0755 26656677

İTHALATÇI FİRMA
KARFO KARACASULU DIŞ TİC. A.Ş.
Hoca Paşa Mah. Ebusuud Cad. No:41 Sirkeci, Istanbul 34110
+90 212 455 67 00

YETKİLİ TEKNİK SERVİS MERKEZİ
KARFO KARACASULU DIŞ TİC. A.Ş.
Hoca Paşa Mah. Ebusuud Cad. No:41 Sirkeci, 
Fatih / Istanbul, 34110
Tel: +90 212 455 67 67



Yetkili Servis Merkezleri

BALKI İKLİMLENDİRME İNŞAAT TAAHHÜT SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ
Şakirpaşa Mahallesi, Onur Caddesi, Numara 58/B,
Seyhan/ADANA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

UFK KLİMA
Mahfesığmaz Mahallesi, 79116 Sokak, Numara 4/B,
Çukurova/ADANA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ELİT TELEKOMÜNİKASYON ELEKTRİK ELEKTRONİK İNŞAAT 
OTO KİRALAMA VE HAYVANCILIK SANAYİ VE TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ
Selçuklu Mahallesi, Atatürk Caddesi, Numara 44/E, 
Merkez/AFYONKARAHİSAR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

MUSTAFA İPEK SOFTLİNE TEKNOLOJİ ELEKTRİK ELEKTRONİK
MÜHENDİSLİK
Yenice Mahallesi, Maraşel Fevzi Çakmak Bulvarı, Numara 23/D 
AFYONKARAHİSAR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

2A BİLGİ TEKNOLOJİLERİ
Cumhuriyet Mahallesi, Ambaryolu Caddesi, 
Genellioğlu Apartmanı, Numara 170 / AFYONKARAHİSAR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

KAANLAR İKLİMLENDİRME MÜHENDİSLİK PROJE İNŞAAT
ELEKTRİK ELEKTRONİK GÜVENLİK SİSTEMLERİ TURİZM 
OTOMOTİV LİMİTED ŞİRKETİ
Pamuklar Mahallesi, Umutlu Sokak, Bostanlara Konutları, 2/AA 
Yenimahalle/ANKARA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com



NTS İKLİMLENDİRME MÜHENDİSLİK PROJE SANAYİ VE TİCARET
LİMİTED ŞİRKETİ
Yayla Mahallesi, 1422 Sokak, 50/B Keçiören/ANKARA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

HÜSEYİN ÇEKER
Hatipler Mahallesi, Merkez 47. Sokak, Numara 51,
İç Kapı Numarası 2, Manavgat/ANTALYA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

NATUREL HAVALANDIRMA ISITMA SOĞUTMA SİSTEMLERİ 
SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Altınova Orta Mahallesi, Özen Sokak, B Blok, Numara 21/BA, 
Kepez/ANTALYA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

DURMUŞ ER
Avasallar Mahallesi, Zafer Caddesi, B Blok, Gülbahçe Evleri, 
Numara 20-B/D, Alanya/ANTALYA
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ÖZKAN TEKNİK SERVİS
Şeker Mahallesi, Kırım Caddesi, Seda Apartmanı, 
191/A Tepebaşı/ESKİŞEHİR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

TEM TEKNİK ANKASTRE ELEKTRİKLİ EV ALETLERİ 
LİMİTED ŞİRKETİ
Güvenevler Mahallesi, 29109 Sokak, Özaslan Apartman, 
Numara 5/A, Şehitkamil/GAZİANTEP
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com



ELİT TEKNOLOJİK ÜRÜNLER VE ELEKTİRİKLİ EV ALETLERİ 
TEKNİK SERVİS HİZMETLERİ SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Sultan Selim Mahallesi, Baturay Sokak, Numara 51, 
Kağıthane/İSTANBUL
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

KARADAĞ MİMARLIK MÜH İNŞ.VE TUR SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Güzelyalı Mahallesi, İstasyon Caddesi, Numara 21/B, 
Pendik/İSTANBUL
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ERACOM BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ YÖNETİM VE DANIŞMANLIK 
HİZMETLERİ LİMİTED ŞİRKETİ
Halil Rıfat Paşa Mahallesi, Yüzer Havuz Sokak, Perpa Ticaret 
Merkezi, B Blok, Numara 1/1, İç Kapı 2417, Şişli / İSTANBUL
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ALYA TEKNİK SERVİS
Yeni Mahallesi, Güzelhisar Caddesi, Numara 38, 1B-A Blok,
Aliağa/ İZMİR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ARAS TEKNİK
Atatürk Mahallesi, 906/2 Sokak, Numara 21, İç Kapı 1, 
Bornova/ İZMİR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

KM BİLİŞİM ELEKTRONİK KIRTASİYE TEMİZLİK OYUNCAK 
EĞİTİM SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Yeni Şehir Mahallesi, 74010 Sokak, Leyla Sultan Apartmanı 7/B,
Dulkadiroğlu/KAHRAMANMARAŞ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com



MAVİTEK YAZILIM BİLGİSAYAR 
Mimar Sinan Mahallesi, 48022 Sokak, Akkent Üç Apartanı,
Numara 6/B, Onikişubat/KAHRAMANMARAŞ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ASİL SERVİS HİZMETLERİ SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Şirintepe Mahallesi, Hanzade Caddesi, 8/A, 
Melikgazi/KAYSERİ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

AKTÜRK BEYAZ EŞYA SERVİSİ
Tacettinveli Mahallesi, Şehit Miralay Nazım Bey Bulvarı,
Erciyes Apartmanı, 91/C, Melikgazi/KAYSERİ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

FAKTÖR GRUP OTOMASYON ELEKTRİK ELEKTRONİK VE
MÜHENDİSLİK SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Serçeönü Mahallesi, Türkay Sokak, Numara 9/A,
Kocasinan/KAYSERİ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

GÖZDE ELEKTRONİK-HUNAT ŞUBESİ
Hunat Mahallesi,Damar Sokak,Numara 5, Apartman 5, 
Karakaya, Melikgazi/ KAYSERİ 
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

İLETİŞİM BİLGİSAYAR EĞİTİM GÜVENLİK SİSTEMLERİ
DANIŞMANLIK BAKIM ONARIM PAZARLAMA SANAYİ VE
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Sahabiye Mahallesi, Ahmet Paşa Caddesi, Numara 46/A 
Kocasinan/KAYSERİ
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com



ALFA BİLGİ İŞLEM SİSTEM VE YAZILIM PAZARLAMA SANAYİ
VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Yeni 4. Çarşı, Numara, 10 / KIRŞEHİR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

HAN TEKNİK
Yenice Mahallesi, 174. Sokak, Meliha Galip Apartmanı,
Numara 5, İç Kapı A,  Merkez/KIRŞEHİR
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

GÜRSOY ELEKTRONİK DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI ÖLÇÜ
ALETLERİ VE TARTI ALETLERİ EMLAK İNŞAAT TURİZM İTHALAT
İHRACAT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
Camiikebir Mahallesi, Bucaklı Caddesi, Esnaf Kooparatif 
Anonim Şirketi İş Hanı - 5, Numara 28, Silifke/MERSİN
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ÖZEL DOĞUŞ BİLGİSAYAR VE GÜVENLİK SİSTEMLERİ SANAYİ
VE TİCARET LİMİTED ŞİRKET
Camişerif Mahallesi, İstiklal Caddesi, Numara 41/A,
33060, Akdeniz/MERSİN
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

BEYAZ SERVİS
Dumlupınar Mahallesi, Reşadiye Caddesi, Numara 157/B,
Fatsa/ORDU
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com

ALY BİYOTEKNOLOJİ VE MEDİKAL İTHALAT İHRACAT
LİMİTED ŞİRKETİ
Süphan Mahallesi, İşgem 2. Sokak, A2 /15, Edremit/VAN
0212 455 67 67 / smarthome@karacasulu.com
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